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die Worte auf unserer Titelseite passen ganz wunderbar zur Sommerzeit. Kaum eine
Jahreszeit 1adt mehr dazu ein, den Blick auf die schonen Dinge des Lebens zu richten,
bewusst innezuhalten und die kleinen Gliicksmomente zu genieBen.

Sonnenstrahlen auf der Haut, buntes Treiben in unserer Stadt, Begegnungen mit
Familie, Freunden und Nachbarn - der Sommer schenkt uns viele Augenblicke voller
Lebensfreude. Die Ferien- und Urlaubszeit bietet Gelegenheit, den Alltagstrubel flir
eine Weile hinter sich zu lassen, durchzuatmen und neue Kraft zu tanken. Es ist eine
Zeit des Genusses, der Entspannung und der gemeinsamen Erlebnisse.

Gerade in einer Welt, die oft von Herausforderungen, Krisen und Unsicherheiten
gepragt ist, sind solche Momente besonders wertvoll. Sie erinnern uns daran, wie
wichtig Gemeinschaft, Zuversicht und Lebensfreude sind.

In der Sommerausgabe unserer Marktzeitung méchten wir Ihnen zeigen, wie sich die
Leichtigkeit dieser Jahreszeit gemeinsam erleben lasst.

Auch mein Team und ich haben vor kurzem bei unserem Mitarbeiter-Sommerfest
genau diese besondere Atmosphare gespurt - gute Gesprache, herzhaftes Lachen,
eine ausgelassene Stimmung und viele schéne Begegnungen. Solche Momente
verbinden Menschen und geben Kraft fur die vielen kleinen Herausforderungen des
Alitags ebenso wie flr die gréBeren Aufgaben, die vor uns liegen.

Vielleicht lassen auch Sie sich in diesem Sommer von einer positiven Stimmung
anstecken. Fur viele gehort dazu aktuell das FuBbalifieber, das Menschen zusammen-
bringt und fur spannende gemeinsame Stunden sorgt. Andere genieBen eher die
ruhigen Seiten des Sommers - insbesondere die etwas entspanntere Atmosphare
in der Stadt, wenn viele vor dem Fernseher mitfiebern oder im Urlaub sind. Ganz
gleich, wie Sie diese Wochen verbringen, ich winsche lhnen wunderbare Augenblicke,
die in Erinnerung bleiben.

Mein Team und ich werden weiterhin alles dafiur tun, damit Sie Ihren Einkauf bei uns
in einer angenehmen Wohlflihlatmosphare erleben kénnen. Wir freuen uns auf lhren
Besuch und darauf, Sie durch den Sommer zu begleiten.

Ich winsche Ihnen und lhren Familien eine genussvolle, erholsame und vor allem
gesunde Sommerzeit.
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Werkaufsanhiinger fiir noch mehr Service

Seit April sorgt unser mobiler Verkaufswagen auf den Parkplatzen unserer Markte fir groBe Aufmerk-
samkeit. Mit ihm bringen wir besondere Angebote und spannende Aktionen noch einmal ganz anders
zu unseren Kunden. Die positive Resonanz auf diese Marktneuheit war bisher bei jedem Einsatz des
Wagens spurbar.

. Mit dem Verkaufswagen schaffen wir ein weiteres, ganz besonderes Einkaufserlebnis. Saisonale

. Produkte und ausgewahite Aktionsartikel laden geradezu zum Zugreifen ein. Gleichzeitig profitieren
5, unsere Kunden von kurzen Wartezeiten, einer besonders ansprechenden Warenprasentation sowie
R Y der Méglichkeit, mit uns direkt ins Gesprach zu kommen.

: Gelungener Start mit bunten Priihlingsblumen

Zum Auftakt unserer neuen Errungenschaft veranstalteten wir im April das EDEKA Gayermann -

§ Tulpenfest. Der Verkaufswagen verwandelte sich in ein farbenfrohes Fruhlingsparadies mit einer

groBen Auswahl an Tulpen und Friihlingsbliihern. Die Aktion kam bei unseren Kunden sehr gut an. Viele

]_ nutzten die Gelegenheit, durch die blihenden Aufbauten zu schlendern und sich Inspiration fur

- okt Garten, Balkon oder Terrasse mitzunehmen. Bei dieser Aktion kam zum ersten Mal auch unser Gllcks-

rad zum Einsatz. Jeder Dreh wurde mit einem Gewinn belohnt, so dass sich alle Kunden Uber einen
attraktiven Preis freuen konnten.
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Crdbeer- und Spargelzeit als Nundenmagnet

Im Mai stand alles im Zeichen der Erdbeersaison. Frische Erdbeeren und passende Produkte rund um die
beliebte Sommerfrucht lockten die zahlreichen Kunden an den Verkaufsstand.

Ein weiteres Highlight folgte mit unserer Spargelaktion. Frischer Spargel und Erdbeeren direkt vom Feld
aus Diedersdorf sorgten flr Begeisterung. Besonders gut kam die Spargelschalmaschine an, an der Kunden
ihren frisch gekauften Spargel direkt vor Ort schalen lassen und bequem verzehrfertig mit nhach Hause
nehmen konnten. Diese Kombination aus Frische, Service und Regionalitdt machte die Aktion zu einem

echten Kundenmagneten.

Qupballficher

Auch im Juni war der Verkaufsanhanger wieder auf

JJour“. Diesmal drehte sich alles um das groBe

FuBballereignis des Sommers. Passend dazu erwar-
teten unsere Kunden besondere Aktionen und
Produkte fir den perfekten FuBballabend mit
Familie und Freunden. Jeder Dreh an unserem
Glucksrad bescherte einen Gewinn und so konnten
sich viele Uber ein Fan-Shirt freuen.

—————
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Unser ,Neuer” ist mehr als nur eine zusatzliche
Verkaufsflache - er ist ein Ort flr besondere
Einkaufsmomente, saisonale Entdeckungen und
immer neue Uberraschungen. Unser Ziel ist es,
unseren Kunden das ganze Jahr Uber abwechs-
lungsreiche Themenwelten und attraktive Angebo-
te zu prasentieren.

Freuen Sie sich auf viele weitere Aktionen. Monat
fur Monat wird unser Verkaufsanhanger mit neuen
Ideen, saisonalen Highlights und frischen Produk-
ten auf unseren Parkplatzen Station machen.

Vorbeischauen Ilohnt sich garantiert - die
niachste Uberraschung wartet bestimmt
schon!
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Criolgreicher Schritt in die richtige Richtung

In unserer Weihnachtsausgabe des vergangenen Jahres haben wir lhnen die Umstellung
der Kuhl- und Tiefkuihimoébel in unserem Markt BarnetstraBe auf eine moderne und
umweltfreundliche CO2-Kaltetechnik angekiindigt. Mit dieser Investition wollten wir einen

aktiven Beitrag zum Klimaschutz leisten und Verantwortung fur eine nachhaltige Zukunft
ubernehmen.

Nach nur wenigen Wochen war die Umstellung erfolgreich abgeschlossen. Besonders stolz
sind wir darauf, dass die umfangreichen Arbeiten nahezu reibungslos verlaufen sind und
es trotz der notwendigen Umbauarbeiten fur unsere Kunden nur zu geringen Einschran-

kungen gekommen ist. Ein groBes Lob gilt dabei den Mitarbeitern unserer Partnerfirmen, ,i
] ; die mit viel Umsicht und Kompetenz die Arbeiten vorgenommen haben. "'}"
Lo Ein besonderer Dank gilt an dieser Stelle auch unserem engagierten Marktteam. Unsere
e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben wahrend der gesamten Umbauphase mit groBem ﬂ.,,,:-..
o ' Einsatz daflr gesorgt, dass Sie weiterhin Ihr gewohntes Sortiment vorfinden konnten. g
;_- Selbst wenn einzelne Regale zeitweise nicht zuganglich waren, wurde die gewlnschte _L -
Ware organisiert und bereitgestelit. AN
; Die neuen Kuhl- und Tiefkihimo- ;-"a"“'?-
: J bel Uberzeugen nicht nur durch ! _ '
# ihre moderne und nachhaltige --;.:;,--
1‘.'-,_!L__ Technik, sondern verleihen unse- y
rem Markt auch ein zeitgemaBes 'h 4
und attraktives Erscheinungsbild. L
Die neuen Anlagen tragen dazu i
i T3 bei, Energie effizienter zu nutzen
Y F' ; und die Umweltbelastung zu redu- 1.;'1,;-
s zZieren - ein wichtiger Schritt fir -'
i mehr Nachhaltigkeit. i

Natlrlich bedeuteten die neuen
Mdbel mit ihren Tlren zunachst
auch eine kleine Umstellung im
Einkaufsalltag. Umso mehr freut
es uns, dass wir von lhnen uber-
wiegend sehr positives Feedback
erhalten haben. Viele unserer Kunden schatzen die moderne Optik, das angenehme
Einkaufserlebnis und den nachhaltigen Gedanken hinter der neuen Technik.
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Wir sind stolz auf das Ergebnis und freuen uns, mit lhnen gemeinsam einen weiteren
Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz leisten zu kénnen.

Vielen Dank fur lhre Unterstiitzung!
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Mit nur 5 Euro kdnnen Sie dabei sein und Menschen in unserer Stadt unterstitzen, die den
heiBen Sommertagen schutzlos ausgeliefert sind.

Bereits im vergangenen Jahr haben Sie, liebe Kundinnen und Kunden, GroBartiges geleistet.
Gemeinsam konnten wir im Rahmen einer ersten Spendenaktion zugunsten der Hitzehilfe
unseres Partners GEBEWO - Soziale Dienste Berlin gGmbH einen wertvollen Beitrag fur
obdachlose Menschen in unserer Stadt leisten. Die Resonanz war beeindruckend und hat
gezeigt, wie viel wir gemeinsam bewegen kénnen.

. _— Deshalb setzen wir die Aktion auch in diesem Jahr fort.
g s
L Wahrend viele von uns heiBe Sommertage mit einem kiihlen Getrank oder im Schatten _'1:
. verbringen kénnen, bedeutet extreme Hitze fur Menschen ohne festen Wohnsitz oft eine P aals
: -;' ernsthafte gesundheitliche Gefahr. Fehlender Zugang zu Trinkwasser, Sonnenschutz oder a. Y
"k{;" kiihlen Ruckzugsorten kann schnell lebensbedrohlich werden. _—I 55
oy Gemeinsam mit der Hitzehilfe der GEBEWO unterstutzen wir deshalb Menschen, die auf der
. StraBe leben. Mit Ihrer Spende haben wir die Chance, die dringend bendtigten Hilfsmittel .!.
o wie Wasser, energiespendende Snacks und Sonnenschutzprodukte an die Mitarbeitenden : .a
' der Hitzehilfe zur Verteilung an die Bedurftigen zu Gbergeben. [ - L
e i ) A i, Bk
e Bis zum 18. Juli 2026 konnen Sie in |
unseren Markten noch eine Spenden- o
Pt tite fur 5 Euro erwerben und damit Mt 5

sl €
g Wﬂﬂ
iy anz unkompliziert helfen. Jeder T F

Beitrag zahlt. Oft sind es gerade die . j

Ay kleinen Gesten, die fiir andere Menschen Sp en d ena ktl on !

“rw den groBen Unterschied machen. Ein
\ kuhlendes Wasser, etwas Sonnenschutz SOTITERT, SCNPE, GUTE [

oder ein starkender Snack sind an heiBen e B
Tagen mehr als nur eine Hilfe - sie kdnnen
Fursorge, Wiirde und Menschlichkeit
vermitteln.

K
=i per LimenHerrEus der Gebewn - Sozale
= Dienite Berhn vercdEhl dn wohnuhes|ees
MERSCREN WA Wasser UnE Sonnencreme.

SY  mich Sia haban chis MAoRH ki din
AKTiOn mit pem Erwer
irEr Spepdertite 2u unerstltean

-

Ihre Unterstitzung hat im vergangenen
Jahr direkte Wirkung gezeigt. Daflir
mdochten wir uns ganz herzlich bei lhnen
bedanken. Lassen Sie uns auch in diesem
Sommer gemeinsam ein Zeichen setzen
und Menschen helfen, die unsere Unter-
stltzung besonders dringend bendtigen.

b Darir vin hergliches Gankeschin!

Gemeinsam kénnen wir daflr sorgen,
dass niemand in unserer Stadt vergessen
wird.




Jragen

1. Welcher Stern spendet uns Licht?

2. Beliebtes Grillevent?

3. Was bauen Kinder besonders gerne am Strand?

4. Wie heiBen die langsten Ferien des Jahres?

5. Gefrorenes Sommerdessert?

6. Welche Insekten sind im Sommer besonders lastig?

7. Welches Obst ist auBen grun
und innen rot?

8. Welches FuBball-Ereignis findet
aktuell statt?

9. ,Here comes the sun” - wer sang
diesen Titel?
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10. Was wird zwischen zwei Baumen
gespannt?

11. Alkoholfreier Cocktail mit Hollunder?

12. Wie nennt man einen offenen
Sommerschuh?

13. Welches Getrank wird aus Zitronen
hergestellt?

14. Welche Blume wendet ihren Kopf
der Sonne zu?

¥
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Bekannte Komddie von William Shakespeare?

15.
16. Auf welchem ,Bett" kann man auf dem Wasser
liegen?

17. Wer sang das Lied ,Wann wird s mal wieder
richtig Sommer*?

18. Welches Wetterphanomen entsteht oft nach
einem Regenschauer am Himmel?

.l.!.. 19. Welches Instrument misst die Temperatur?
20. Lieblingsort fur Bienen, Schmetterlinge,

bunte Wildblumen und - deinem Picknick?

EEEEEFEEE
Sommer-Xreugwortritsel
tiir die ganze Familie

Manchmal braucht es gar nicht viel fiir einen schénen Ferientag —
nur etwas Zeit fureinander, gute Laune und ...

HEREEERERNE-

b

Die schénsten Ferienerinnerungen entstehen oft in den kleinen Momen-
ten, wenn die Familie gemeinsam am Tisch sitzt, miteinander lacht, und
die Zeit zusammen genieBt. Genau dazu méchten wir'Euch mit unserem
Familien-Sommeratsel einladen.

Ob an einem sonnigen Nachmittag im Garten, auf dem Balkon, im Urlaub
oder an einem gemutlichen Regentag zu Hause - nehmt Euch die Zeit und
entdeckt die Freude am gemeinsamen Ratseln.

20 spannende Fragen warten auf kleine und groBe Ratselfreunde. Wer
das richtige Losungswort findet;. hat die Chance auf einen von drei
attraktiven Gewinnen, die wir unter allen richtigen Einsendungen
verlosen.

%,

- o
So macht lhr mit: Sendet das Losungswort bis zum 29.08.2026

&
per Post an: per E-Mail an:
EDEKA Gayermann E4033408@mindén.edeka.de

12305 Berlin (viel S)pa# W Q .i
EFRFNFEFNNrNrrrrree und viel Gliick!
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SCHAUEN SIE GERNE AN UNSEREM STAND VORBjEI.
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Nach unserer erfolgreichen Premiere im
vergangenen September freuen wir uns
sehr, auch in diesem Jahr wieder beim Wein-
und Winzerfest am Lichtenrader Dorfteich
vertreten zu sein. Bereits in unserer Weih-
nachtsausgabe haben wir angekiindigt, dass
wir erneut teilnehmen - nun ist es bald
soweit!

Wir laden Sie herzlich ein, uns an unserem

Stand zu besuchen und gemeinsam mit uns
die hervorragenden Weine des Weingutes
Winzer von Erbach zu entdecken. Freuen Sie

sich auf ausgewahite Weine, interessante
Neuheiten und die Mégalichkeit, die edlen
Tropfen direkt an unserem Stand verkosten
zu kénnen.

Naturlich werden wir wieder attraktive
Angebote fiur Sie bereithalten. Gerne
nehmen wir auch |Ihre Bestellung entgegen,

Schon im vergangenen Jahr durften wir
schone Gesprache flhren und zahlreiche
Besucher mit ebenso zahireichen bekannten
Gesichtern begriBen. Deshalb freuen wir
uns ganz besonders darauf, Sie auch in
diesem Jahr wiederzusehen und gemeinsam
einige genussvolle Stunden zu verbringen.

Bis dahin wiinschen wir lhnen eine
wunderbare Sommerzeit.
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damit Sie die besonderen Weine nicht nur .
vor Ort, sondern auch zu Hause genieen I
kdnnen. Die kostenfreie Lieferung Ilhrer
Bestellungen bieten wir lhnen auch in
diesem Jahr wieder als besonderen Service
an.
¥
Lassen Sie sich von unserem Sortiment tber- !'
raschen und entdecken Sie Ihren personli- J :
chen Lieblingswein. I



Jeden Tag aufs Neue versuchen wir, unser Bestes zu geben, damit wir unserem Anspruch
gerecht werden und Sie sich in unseren Markten wohlflihlen. Freundlichkeit, Service, Sauber-
keit, Qualitat und Frische haben fir uns héchste Prioritat - und trotzdem sind auch wir nicht
perfekt. Umso wichtiger sind fur uns Ihre Hinweise.

Wir freuen uns nicht nur Uber jedes Lob, sondern auch uber lhre Kritik. Nur gemeinsam mit
lhnen, liebe Kundinnen und Kunden, kénnen wir jeden Tag besser werden.

v Deshalb eines gleich vorweg - jeder Hinweis wird bei uns ernst genommen. Das ist nicht nur ein

) Versprechen an Sie, sondern auch die Erwartung an uns selbst. Es ist unser Anspruch, auf jede

! Nachricht innerhalb kirzester Zeit zu reagieren - persénlich und individuell. Hinter jedem

Ll Hinweis steckt ein Mensch mit einem ganz konkreten, fur ihn sehr wichtigen Anliegen und
i genau darauf méchten wir eingehen.

Besonders dankbar sind wir fur konstruktive Rickmeldungen. Sie helfen uns dabei, Fehler zu
erkennen, Ablaufe zu verbessern und unseren Service weiterzuentwickeln. Viele positive
| Veranderungen in unseren Markten gehen deshalb auch auf Anregungen unserer Kunden
I zuruck.

_ Es ist sicherlich menschlich, oft schneller zu kritisieren als zu loben. Deshalb freuen wir uns
LR auch ganz besonders Uber Nachrichten, in denen Kunden zunachst die positiven Erfahrungen
hervorheben und anschlieBend auf Verbesserungsmoéglichkeiten aufmerksam machen.
Gerade unsere Stammkundschaft zeigt uns immer wieder, wie wertvoll ein respektvoller und
ausgewogener Austausch sein kann. Das motiviert uns und unsere Mitarbeitenden gleicher-
maBen.

Ihre Hinweise geben uns nicht nur die Chance, Missstanden entgegenzuwirken und Fehler zu
: korrigieren, sondern auch stets die Moglichkeit, uns fir entstandene Unannehmlichkeiten,
Fehlverhalten oder mangelnde Qualitidten zu entschuldigen.

Manche Kritikpunkte betreffen allerdings Bereiche, die wir nur begrenzt beeinflussen kénnen.
Lieferverzégerungen, Produktengpasse oder Lieferausfalle bei Herstellern und Lieferanten
kénnen dazu fihren, dass Artikel zeitweise nicht verfligbar sind. Besonders argerlich ist das
naturlich bei beworbenen Angeboten, wenn Kunden vor einem leeren Regal stehen.

Unsere Empfehlung lautet deshalb immer, die Marktleitung sofort und direkt vor Ort
anzusprechen.

Wir kénnen Artikel nachbestellen, flr Sie reservieren und Uber den aktuellen Lieferstatus
informieren. Auf Wunsch melden wir uns gerne auch bei lhnen, sobald die Ware eingetroffen
ist. Selbstverstandlich gilt, dass Werbeartikel, die in der Werbewoche nicht verfligbar sind,
nachbestellt und nachtraglich zum beworbenen Angebotspreis an Sie abgegeben werden.
Diese Handhabung ist vermutlich vielen von Ihnen gar nicht gelaufig und so ist es uns wichtig,
Sie an dieser Stelle darauf aufmerksam zu machen.
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In grgenerioacrie - Selle jk_.

Freundlichkeit, ein kundenorientierter Service und der respektvolle Umgang mit unseren Kunden
sind fir uns ein absolutes MUSS. Hinweise, bei denen Gegenteiliges geschildert wird, nehmen wir
deshalb auch besonders ernst. Sie helfen uns, unsere Mitarbeitenden noch starker fur Service,
Achtsamkeit und Kundenorientierung zu sensibilisieren.

Nehmen Sie bitte niemals Ihren Arger mit nach Hause! Unser Wunsch an Sie ist deshalb auch o
ganz einfach formuliert - kommen Sie bitte immer auf uns zu. Teilen Sie uns mit, was lhnen gefalit, i3 i
aber auch, was wir besser machen kénnen. Sachliche und konstruktive Kritik ist flr uns keine i d
Belastung, sondern eine Chance. Nur durch den offenen Dialog kbnnen wir Fehler vermeiden, Miss-
verstandnisse beseitigen, Probleme I6sen und jeden Tag ein Stlick besser werden.

. T 1
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Sprechen Sie uns bitte ' qelelm

4 '.-, persoénlich im Markt an und 411
s verlangen nach W
der Marktleitung.

Vielen Dank fur Ihr Vertrauen, lhre Treue und lhre Unterstiutzung. Wir freuen uns immer auf den
Austausch mit lhnen - persoénlich, direkt und jederzeit.
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